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Résumé

Cet article présente une recension des écrits scientifiques concernant les besoins

en éthique professionnelle du personnel enseignant des niveaux scolaires allant du
préscolaire au collégial. A partir du cadre conceptuel « québécois» de 1’éthique
professionnelle enseignante et d’'une méthodologie de recension appropriée, nous
recensons 61 écrits scientifiques, publiés entre 2003 et 2021, qui discutent de ces
besoins, ¢’est-a-dire des ressources qui manquent aux enseignants et enseignantes pour
respecter une éthique professionnelle souhaitable. La premiere partie de cet article expose
les résultats de ce travail de recension. Puis, dans un deuxiéme temps, la discussion
aborde la difficulté d’établir un cadre conceptuel adéquat pour analyser la diversité et la
particularité des besoins ainsi recensés.
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Abstract

This study presents a review of the scientific literature concerning the professional eth-
ics needs of teachers, specifically elementary school teachers in Quebec. Based on the
“Quebec” conceptual framework of professional ethics for teachers and an appropriate
and presented review methodology, we identify 61 academic writings, published between
2003 and 2021, that discuss these needs (i.e., the resources that teachers lack to respect

a desirable professional ethics). The first part of this article presents the results of this
review. The second part discusses the difficulty of developing an adequate conceptual
framework to analyze the diversity and specific details of the identified needs.

Keywords: professional teaching ethics, literature review, professionalism, professional
insertion, support needs

Introduction

Le visage démographique et politique du Québec change et apporte son lot de défis

en éducation (Tardif, 2012). La rétention des novices a la profession enseignante est
mise a rude épreuve dans ce contexte de changements constants (Carpentier et al.,
2019 ; Mukamurera, Lakhal et Kutsyuruba, 2020). S’adapter a la réalité complexe

des écoles d’aujourd’hui semble un défi de grande ampleur pour les enseignants et
enseignantes fraichement diplomés. En effet, ce sont prés de 30 % des nouveaux
membres de la communauté enseignante québécoise qui quitteront la profession durant
les cinq premicres années d’exercice (Beaudry et al., 2021). Cette statistique n’est pas
sans conséquence, surtout dans un contexte de pénurie de personnel qualifié¢ au sein

de la profession enseignante au Québec (Harnois et al., 2021). Les impacts se font
donc ressentir dans le systéme d’éducation québécois. Non seulement I’instabilité
organisationnelle gagne les établissements au faible taux de rétention, mais I’impact se
fait aussi sentir sur la réussite des ¢leves et la santé mentale du personnel enseignant
(Carver-Thomas et Darling-Hammond, 2019). Ce portrait sombre de 1’insertion
professionnelle en enseignement au Québec fait partie des réalités qui, selon nous,
doivent préoccuper les équipes de recherche explorant la formation professionnelle

enseignante, champ dont 1’éthique professionnelle fait partie.
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Depuis pres de trente ans, 1’éthique professionnelle est un champ de recherche
de I’éthique appliquée qui se développe rapidement au Québec. La perspective
professionnelle de 1’éthique enseignante — distincte de celle de la morale professorale
davantage considérée dans d’autres pays francophones, comme la France — distingue le
Québec des autres pays en la matiere. Elle donne un cadre d’étude offrant une multitude
d’objets de réflexions sur des sujets éthiques variés, notamment 1I’écocitoyenneté,
I’éthique du genre ou encore 1’estime personnelle (Jutras et Desaulniers, 2006). Tous
ces sujets ont en commun le fait d’appartenir au domaine de 1’éthique appliquée, mais
¢galement de se manifester au sein de 1’espace scolaire, selon des modalités bien
spécifiques. L’éthique professionnelle permet ainsi aux enseignants et enseignantes
d’aborder ces sujets ensemble, a la fois pour en parler a leurs éleves, et pour en discuter
entre professionnels et professionnelles de 1’éducation. Or, une des raisons exprimées
par les bachelicres et bacheliers en éducation qui ont complété un baccalauréat de quatre
ans, mais qui abandonnent par la suite cette profession', est le sentiment de manquer de
formation, notamment en éthique professionnelle (Cloutier et St-Vincent, 2017 ; Davies et
Heyward, 2019). Ainsi, le sentiment de ne pas étre suffisamment formés et d’étre démunis
pour résoudre des situations éthiques problématiques (Boon, 2011; Cloutier et St-Vincent,
2017; Davies et Heyward, 2019 ; St-Vincent, 2011) peut se traduire par une augmentation
du stress, une baisse de confiance en soi ou encore du sentiment d’autoefficacité (Frank
et al., 2019 ; Mukamurera, Desbiens et al., 2019). A quoi ce sentiment de manque de
formation est-il d01? Quels sont les besoins de ces enseignants et enseignantes auxquels la
formation actuelle ne semble pas répondre ?

Face a ces questions, il nous parait important de synthétiser notre connaissance
sur les besoins en éthique professionnelle des enseignants et enseignantes novices.
Que sait-on de leurs besoins en éthique professionnelle ? Les trois derni¢res décennies
de recherche en éducation ont-elles permis d’identifier clairement des ressources
manquantes spécifiques ? Pour répondre a cette question, notre travail prend donc ici la
forme d’une recension systématique des écrits sur le sujet.

Pour réaliser ce travail, un certain nombre de balises sont indispensables.

Tout d’abord, il est important de spécifier que les besoins en éthique professionnelle

1 Par ailleurs, on peut ajouter a cette population un grand nombre d’abandons et de réorientations lors de la formation
initiale (Tardif et Deschenaux 2014).
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recherchés ici sont seulement ceux de la profession enseignante. Ces derniers sont a

la fois plus précis que ceux pouvant €tre portés par la société tout entiére, mais moins
que ceux qui ne seraient présents que pour les personnels enseignants travaillant dans
des filiéres ou des établissements scolaires spécifiques (ex., les corps enseignants en
formation générale pour adultes, ou bien dans les établissements accueillant des éléves
a risque). De plus, cette recherche sur les besoins a pour objectif, a long terme, d’aider
les novices en enseignement a s’outiller davantage dans ce domaine, afin de faciliter
leur insertion professionnelle. De ce fait, nous n’adopterons ni une approche théorique
cherchant les fins éthiques relatives a I’humanité tout entiére (dont les principes abstraits
seraient peu utiles pour notre étude) ni une approche techniciste a la recherche d’outils
pratiques directement applicables (dont la pertinence dépend trop d’une réalité humaine
et organisationnelle spécifique).

Cela dit, la notion de «besoin en éthique professionnelle » reste difficile a
circonscrire. Pensée implicitement comme une ressource manquante, la notion de besoin
suppose une préoccupation a résoudre, une « situation-probléme » a affronter (Foudriat,
2007, p. 17) pour répondre a «un état de privation» (Vigil-Ripoche, 2012, p. 93). Cela
oriente alors notre compréhension de 1’éthique professionnelle vers la résolution des
situations éthiques problématiques. Nous y reviendrons lors de la discussion, car cela ne
nous permet pas a priori d’identifier ou de déterminer une classification desdits besoins.
Ainsi, sans réel consensus dans la littérature scientifique sur le sujet, mener ce travail de
recension demande un effort supplémentaire : celui de construire une grille d’analyse des
différents besoins en éthique professionnelle pour remédier a son actuelle absence. C’est
sur ce point que portera une partie de la discussion.

Dans un premier temps, cet article présentera le cadre conceptuel qui offre les
définitions de plusieurs termes utilisés ici et indispensables pour cerner 1’objet de cette
étude. S ensuivra le cadre méthodologique pour préciser les étapes de la recherche
documentaire, les balises de la collecte des données, ainsi que la méthode d’analyse de
ces dernieres. La suite de 1’article exposera les résultats de ce travail de recension de
61 écrits universitaires (articles de recherches, théses de doctorat, chapitres d’ouvrage,
etc.) publiés entre 2003 et 2021, ainsi que la catégorisation de ces besoins. A partir de 1a
s’ouvrira une discussion sur les critéres nécessaires a la construction d’une catégorisation

adéquate de ces besoins en éthique professionnelle pour les identifier.
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Cadre conceptuel

Afin d’¢établir les bases de cette recherche, il convient tout d’abord de présenter le
cadre conceptuel en définissant plusieurs de ses termes clés : éthique professionnelle
enseignante, situations éthiques problématiques, professionnalité enseignante et
formation a I’éthique professionnelle.

L’éthique professionnelle enseignante (EPE)

Premierement, 1’éthique professionnelle enseignante se rapporte a un mode de régulation
en perpétuelle reconstruction des relations interindividuelles (Bégin, 2015 ; Lacroix

et al., 2017) qui s’applique a la profession enseignante. Il s’agit de clarifier quels sont

les besoins qu’éprouvent ces personnes au sein de leurs relations professionnelles.
Cependant, au lieu de partir d’'une construction idéale de vertus ou de principes moraux
propres a une profession (comme c’est parfois le cas dans le cadre conceptuel de la
morale professorale défendue en France), on congoit ici I’éthique professionnelle comme
un mode de résolution de problémes communs identifi€s en situation par les protagonistes
(Fabre, 2009 ; Point, 2018). Le choix de cette approche pragmatiste en éthique se justifie
par 1’étude des besoins des acteurs considérés. Les novices en enseignement font face

a des difficultés, et les facteurs d’abandon ou de faible persévérance professionnelle
(Mukamurera, Lakhal et Tardif, 2019) sont trés souvent liés a un besoin d’aide qui a fait
défaut ou n’a pas été sollicité a temps (Mukamurera et Desbiens, 2017). Nous étudions
donc ici I’éthique professionnelle sans idéalisme, et a travers le prisme de cette réalité

problématique et complexe.

Les situations éthiques problématiques (SEP)

Dans cette optique, la constitution d’une éthique professionnelle qui concerne les
enseignants et enseignantes se construit par un travail d’identification, de mise en
commun et de résolution des difficultés liées a des situations éthiques problématiques
(SEP) vécues au quotidien dans le contexte professionnel (Maxwell et Schwimmer,
2016 ; Mukamurera et Desbiens, 2017). Les situations éthiques problématiques révelent
les moments spécifiques ou un soutien, une ressource (humaine, morale, financiére,

matérielle, etc.), bref, une aide a fait défaut a la personne novice en enseignement.
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Ce sont des situations ol une personne per¢oit 1I’existence d’un probléme éthique?,
c’est-a-dire d’un conflit de valeurs pour elle-méme ou pour plusieurs personnes, et ou
aucune solution classique ne semble satisfaisante (St-Vincent, 2023). Si I’enseignant
ou I’enseignante ne pergoit pas le probleme éthique d’une situation donnée, cette
insensibilité éthique risque de lui faire adopter un comportement inapproprié au regard
des normes et des attentes de la profession. De plus, les problémes éthiques différent
des autres problémes possibles (d’ordre administratif, politique ou pédagogique), dans
la mesure ou leur résolution nécessite, de la part de toutes les personnes impliquées, un
travail de clarification et de hiérarchisation de leurs valeurs (justice, tact, soin, liberté,
collégialité, etc.) (Gohier, 2020). Ces situations générent donc de graves inconforts
(Mongeau et Tremblay, 2002) pour les personnes dans leurs interventions jusqu’a ce que
s’amorce un travail d’éthique professionnelle (travail d’abord individuel d’appropriation
du cadre éthique, puis collectif de participation a 1’évolution de ce dernier).

Ainsi, afin de développer des compétences en lien avec ce travail collectif,
il est de mise d’acquérir d’abord individuellement un processus réflexif, social et
complexe qui permettra de reconnaitre et de faciliter la résolution des SEP en lien avec
les divers acteurs du milieu (€leves, collegues, parents, etc.) et les différentes situations
de la réalité enseignante (sorties de classe, infrastructures, rencontres du personnel,
etc.) (Genard, 2017 ; Point, 2019). De plus, comprendre, saisir et s’approprier cette
¢thique professionnelle devient alors un des multiples criteres de réussite ou d’échec
de I’insertion professionnelle des enseignants et enseignantes novices. Il s’agit, dans
un premier temps, d’adopter, par un processus individuel, un cadre éthique pour
travailler collectivement, pour, dans un second temps, participer au travail collectif
de reconstruction et d’amélioration continue de ce cadre de travail. Enfin, ¢’est par la
réussite de cette insertion professionnelle que les enseignants et enseignantes novices

seront en mesure de développer leur professionnalitg.

2 Toutefois, ne pas percevoir ces SEP et ne pas avoir conscience que I’on est confronté a ces situations relévent égale-
ment d’un manquement éthique et peuvent aussi générer des difficultés (St-Vincent, 2023).
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La professionnalité enseignante et I’apprentissage de 1’éthique
professionnelle

La professionnalité désigne ici la capacité des enseignants et enseignantes novices a se sentir
reconnus comme des professionnels et professionnelles par leurs collegues (Jorro, 2013
Mukamurera, Lakhal et al., 2019). Cette reconnaissance par les pairs autorisera ensuite

le fait de se sentir soi-méme professionnel. C’est donc lorsqu’une personne fait preuve

de professionnalisme (c’est-a-dire qu’elle se comporte comme un professionnel ou une
professionnelle) que sa professionnalité peut étre reconnue par ses pairs (Lechaux, 2023).
Sa professionnalité est alors sa maitrise de son role professionnel?® attesté par le regard des
autres professionnels et professionnelles du milieu (Mukamurera, Lakhal et Kutsyuruba,
2020). Cette professionnalité constitue donc un enjeu de taille pour les novices qui entrent
dans le cadre professionnel de I’enseignement, car leur insertion professionnelle dépend, en
partie, de ce sentiment de reconnaissance par les collegues (pour créer une image positive
de soi comme enseignant ou enseignante). Or, la réussite ou I’échec de ’acquisition

des compétences éthiques (nécessaires a la résolution des SEP) par I’enseignant ou
I’enseignante est I’un des facteurs de cette insertion et du sentiment d’appartenance au
groupe professionnel concerné (Cloutier et St-Vincent, 2017 ; Forestal, 2007).

La reconnaissance par les pairs des compétences éthiques des novices en
enseignement devient ainsi un élément significatif de leur insertion professionnelle (Belzile,
2016; Sautelet, 2018). En ce sens, la compréhension de I’éthique professionnelle enseignante
est nécessaire a I’émergence de la professionnalité de I’enseignant ou 1’enseignante
novice, mais — et ¢’est le paradoxe — ¢’est la présence méme de ces SEP qui stimule
particulierement cet apprentissage de 1’éthique professionnelle, alors que ces situations
viennent, par ailleurs, éprouver sa professionnalité. Les SEP sont donc des pharmakon pour
la personne novice, ¢’est-a-dire qu’elles représentent tant le remede que le poison. Elles
constituent le remede, puisqu’elles lui permettront d’acquérir une éthique professionnelle et
d’accroitre sa professionnalité, mais aussi le poison, puisqu’elles le déstabiliseront dans sa
professionnalité en venant mettre a 1’épreuve son éthique professionnelle. C’est pourquoi il

est indispensable de former les novices en enseignement a 1’éthique professionnelle.

3 «Lamaitrise du role professionnel a travers le développement des savoirs et des compétences liés a I’enseignement
et aux diverses responsabilités professionnelles de 1’enseignant» (Giguére et Mukamurera, 2019, p. 4).
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La formation a I’éthique professionnelle

Ou se forme-t-on a I’éthique professionnelle enseignante actuellement au Québec? A
premiére vue, au Québec, ce sont principalement les universités qui assurent la formation
a I’éthique professionnelle enseignante. Toutefois, il importe de distinguer deux types
de formation. La premicre formation a I’éthique professionnelle est informelle. Elle se
réalise a la fois par I’observation des enseignants et enseignantes, lorsque 1’on est soi-
méme étudiant, mais aussi par la pratique sur le terrain, notamment durant les stages
ou les remplacements. Réalisée de fagon non structurée, non organisée (ou presque) et
peu réfléchie, cette formation offre peu de moyens de contrdle ou d’amélioration de son
éthique professionnelle. La professionnalité des enseignants et enseignantes novices se
construit « sur le tas» et ’acquisition d’une éthique professionnelle est davantage une
affaire de mimétisme que de réflexion. Ici, souvent, les SEP sont des surprises et les
besoins demeurent inexprimés.

Pour clarifier les besoins en EPE et former les novices, on misera plutot sur
le deuxieme type de formation, c’est-a-dire celle qui est formelle, explicite et qui fait
I’objet d’une réflexion au sein des établissements d’enseignement. Ce type de formation,
pour I’EPE, est alors présente principalement dans la formation universitaire, et trés
peu a I’école secondaire, au collégial ou dans les domaines paraé¢ducatifs. Mais les
universités sont-elles les seules chargées de cette formation au Québec ? L’Eglise, depuis
la Révolution tranquille, n’a plus 1’impact d’autrefois sur la formation a I’EPE (Tremblay,
2009). 11 est tout récent que les centres de services scolaires considerent que la formation
continue reléve de leurs fonctions®. Quant a eux, les syndicats de 1’enseignement,
fédérés au Québec par la Centrale des syndicats du Québec (CSQ), se concentrent sur les
missions de conseil et d’accompagnement dans la résolution de problémes; la formation a

I’EPE ne se réalise donc qu’indirectement avec eux (Casavant, 2005).

4 En effet, c’est le Projet de loi 40 qui introduit dans la Loi sur ['instruction publique (LIP) un nouvel article (22.0.1)
qui rend obligatoire, au 1¢ juillet 2021, un volume horaire de 30 heures de formation continue sur deux ans a tous
les enseignants et enseignantes (LIP, 2021, p. 15). Ce changement, trop récent pour étre observé par notre recension,
entraine toutefois les centres de services scolaires a proposer un certain nombre de nouvelles formations continues
aux enseignant[e]s (Mukamurera, Lakhal et al., 2020).
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Cette situation nous ameéne donc a considérer la formation initiale’ en
enseignement a I’université comme étant le principal lieu de formation a I’EPE des
enseignants et enseignantes novices au Québec. Pour I’heure, cette formation est
cadrée par un référentiel des compétences professionnelles de la profession enseignante
(ministére de I’Education du Québec [MEQ], 2020). Celui-ci hérite d’une dynamique de
professionnalisation des métiers du soin et de 1I’éducation (Lechaux, 2023) et propose
la conception d’une compétence éthique (C13) intitulée «agir en accord avec les
principes éthiques de la profession ». Cependant, ce référentiel traduit surtout les attentes
du gouvernement en matiére d’EPE, mais reste silencieux sur les besoins en éthique
professionnelle, car ce n’est pas sa fonction.

C’est pourquoi I’un de nos objectifs est de préciser la définition des besoins
de formation professionnelle en éthique professionnelle enseignante. Ces besoins
rendent compte de ressources manquantes pour résoudre des SEP, soit des problémes
identifiés a un moment donné par le protagoniste. Ce manque se fait sentir lorsqu’une
personne ressent un sentiment d’inconfort vis-a-vis d’une SEP, ce qui rend cette
derniére particulierement difficile et éprouvante pour elle. C’est tout particuliérement
le cas lorsque la personne cherche également a étre reconnue par ses pairs comme
professionnelle. Bien que des ressources aient été identifiées (textes de loi, collaboration
entre professionnels, soutien de la direction), elles ne sont pas clairement reliées a
des SEP présentées par la recherche. C’est pourquoi, face a cette lacune, il parait
indispensable d’effectuer une recension des écrits universitaires pour identifier ces
besoins en EPE.

Cadre méthodologique de la recension

Pour présenter le cadre méthodologique de cette recherche, qui est celle d’une revue
systématique de la littérature, nous présenterons tout d’abord les limites a priori de
la collecte de données, puis la méthode employée a cette étape, et enfin la méthode

d’analyse des données ainsi récoltées.

5 En effet, statistiquement, I’impact de la formation continue (maitrise ou doctorat, par exemple) au Québec est
assez faible pour ces novices en enseignement (Tardif, 2018). Avant 2021, peu d’étudiantes et étudiants se forment
apres 1’acquisition de leur baccalauréat, surtout lors des cinq premiéres années d’exercice (Boulay et al., 2023).
Mais cette situation peut évoluer dans les années a venir avec un accueil de plus en plus positif des programmes
d’insertion professionnelle développés par les centres de services scolaires (CSS), ainsi que les recommandations
du Conseil supérieur de 1’éducation (CSE) qui vont également dans le sens d’un plus grand soutien a la formation
continue des enseignant[e]s (CSE, 2023).
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Les balises posées a I’objet de recherche

La population visée par cette recherche était d’abord les enseignants et enseignantes
novices engagés dans les écoles primaires du Québec (stagiaires ou en emploi). Dans
une premicre « vague» de recherches, les mots-clés suivants ont permis de les cibler :
«enseignants novices », « enseignant au primaire », « enseignants débutants », « new
teachers », «novice teachers », « enseignant en insertion professionnelle», « Québec ».
Toutefois, dans une «seconde vague », nous avons peu a peu élargi notre recherche a
I’insertion professionnelle des personnes enseignantes dans d’autres pays, puis aux
personnes enseignantes plus expérimentées et aux autres niveaux d’enseignement, comme
le préscolaire, le secondaire et le collégial. L’¢élargissement de notre cible avait pour but
d’augmenter le champ de collecte de nos données et d’étre a I’écoute des recherches
menées a I’extérieur du Québec sur des enjeux similaires en insertion professionnelle.
Ainsi, a partir de la zone géographique de la province du Québec, notre recension s’est
¢largie a ’espace canadien, puis occidental (p. ex., Angleterre, France, Autriche), et enfin
mondial (p. ex., Australie et Nouvelle-Z¢lande). Ces pays ont été sélectionnés en fonction
de la proximité institutionnelle de leurs systémes éducatifs et des modalités de formation
des futurs enseignants et enseignantes.

Ainsi, cette recherche porte finalement sur les enseignants et enseignantes
du préscolaire au collégial. Cependant, nous avons €carté les articles portant sur
I’enseignement a 1’université, tant les différences de conditions de travail (et donc les SEP
rencontrées) paraissaient importantes. Une attention particuliere a aussi été portée aux
écrits scientifiques universitaires concernant les enseignants et enseignantes travaillant
dans des écoles qui proposent principalement des parcours «standards» ou « généraux ».
C’est seulement dans un second temps qu’ont été intégrées les personnes travaillant en
adaptation scolaire (classes spécialisées, formation professionnelle, parcours médico-
institutionnels) ou dans des domaines spécialisés. De plus, nous n’avons pas distingué
I’enseignement préuniversitaire, technique ou collégial, afin de faciliter la recherche entre
les différents pays. Les recherches portant sur des écoles privées ou publiques n’ont pas
été différenciées, car les conditions d’exercice des enseignants et enseignantes relevant de
cette distinction paraissent varier de fagon trop importante d’un pays a I’autre pour que

cela constitue un critére d’exclusion pertinent.
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Enfin, la présente recherche se penche sur des écrits publiés a partir de 2001,
pour des motifs de cohérence avec I’objet : les enseignants et enseignantes actuellement
en exercice. On peut considérer que, depuis 2001, date de parution du Référentiel
de compétences professionnelles de la profession enseignante, les conditions de
travail des enseignants et enseignantes, les formations universitaires ou encore les
injonctions ministérielles ont considérablement évolué¢ (MEQ, 2020; le Référentiel de
compétences professionnelles ayant été publié¢ en 2001, puis revu en 2020). De plus, une
métarecherche rapide sur Google Scholar et Cairn montre que la littérature scientifique
sur P’EPE émerge dans les années 80¢, mais ne devient véritablement substantielle (et
internationale) dans les revues scientifiques spécialisées en sciences de 1’éducation et de

la formation qu’a partir des années 2000.

La méthode de collecte des données des articles recensés

Pour réaliser cette recherche, des rencontres d’équipe ont été tenues avec les auxiliaires
de recherche, afin d’assurer une homogénéité de la compréhension du cadre conceptuel
présenté plus haut. Ces rencontres ont ¢galement permis de déterminer la méthode de
recension en tant que revue systématique de la littérature (Grant et Booth, 2009) et de
s’entrainer a extraire les données attendues des articles. Trois auxiliaires de recherche ont
ensuite effectué une recherche par mots-clés’, dans le but de rassembler la documentation
scientifique jugée pertinente au regard des balises précédemment énoncées. Ce processus
de collecte de données s’est appuy¢ sur la documentation issue de bases de données
générales, telles qu’Erudit, Google Scholar et ERIC, ainsi que de revues scientifiques

spécialisées en éthique professionnelle ou en insertion professionnelle.

6 Une explication de cette évolution historique est la publication en 1983 d’un important rapport 4 Nation at Risk
(1983) de la National Commission on Excellence in Education aux Etats-Unis qui eut, pour des raisons que nous
ne pouvons détailler ici, une grande influence sur les politiques éducatives du président républicain de 1’époque,
Ronald Wilson Reagan. Et ¢’est parmi les recommandations de ce rapport que se trouve 1’idée que I’enseignant
devait devenir un professionnel de 1’éducation, et que la formation de ces derniers devait s’aligner sur les profes-
sions libérales de haut niveau. Ainsi, comme pour les médecins, une formation a 1’éthique professionnelle devenait
indispensable aux enseignants (Maxwell et Schwimmer, 2016).

7 La terminologie employée comprend les termes suivants : « éthique professionnelle» ; « besoins éthiques» ; « pro-
blémes éthiques » ; « préoccupations éthiques » ; «insertion professionnelle » ; « enseignants novices » ; « enseignants
débutants » ; « Québec» ; « primaire», ainsi que leur traduction anglaise.
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Pour chacun des écrits répertoriés, des informations sommaires (titre, auteurs,
date de parution, source, population et pays) €taient inscrites dans un document
Excel commun. Ainsi, au fur et a mesure que les auxiliaires de recherche effectuaient
la présélection des articles, chapitres d’ouvrages, mémoires et théses, le chercheur
principal validait ou infirmait, lors d’une seconde sélection, la pertinence de chaque
document retenu (en fonction de ’actualité et de la proximité de la recherche avec I’objet
d’étude) par la lecture du titre et du résumé (la lecture de I’article complet fut rarement
nécessaire). A la suite de la validation des documents, des informations portant sur le
type de recherche (fondamentale ou appliquée ; qualitative ou quantitative ; expérimentale
ou non expérimentale) et les outils de collecte (p. ex., entretiens individuels semi-dirigés,

questionnaires ou observations participantes) furent répertoriées pour chacun des écrits®.

Tableau 1

Le processus de sélection des données de la recension

1 vague « québécoise» de Bases de Premiers 2¢ vague Sélection 2¢ sélection
recherche données résultats «internationale» initiale par les par le
de recherche auxiliaires de  chercheur
recherche principal
Mots-clés de la recherche?: Erudit 7 54 20 16
) éthique professionnelle G(})logfrle 3 162 12 7
) besoins éthiques scholar
) problémes éthiques ERIC 29 2876 19 15
) préoccupations éthiques
) personne enseignante
) (insertion professionnelle) Revues
) (enseignants novices) scientifiques ~ N. A. 54 24 23

b
) (enseignants débutants) spécialisées

Yy (Québec)

) (primaire)
Total 39 3146 75 61

Note. * Les mots-clés utilisés seulement pour la premiére vague sont indiqués entre parenthéses; ® Ces
références des revues scientifiques spécialisées sont issues des premiers résultats et concernent les articles
cités en bibliographie des premiers articles repérés ou appartenant aux mémes dossiers thématiques que
ces derniers.

8 Ces informations ne sont pas exploitées ici pour ce travail, mais feront I’objet d’une future publication au sujet
d’une synthése critique des recherches scientifiques menées en EPE et sur les limites de leurs méthodologies.
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La méthode d’analyse des données pour I’identification des besoins

La méthodologie employée pour 1’analyse des données recueillies fut « deductivo-
inductive» (Dolz et al., 2018, p. 93). C’est-a-dire concrétisée par I’identification
inductive des besoins en EPE a partir des données textuelles, puis par la composition de
catégorisations déductives des besoins par recoupements successifs. Prenons un exemple.

Griace a nos balises de collecte des données, un article intitulé « Comment
appréhender I’analyse d’enseignantes ou d’enseignants débutants devant un probléme
éthique rencontré a I’école ?» (Saint-Vincent, 2011), paru dans la revue Education et
francophonie, a été repéré. Dans cet article, on peut lire que 1’¢élaboration de nuances dans
le jugement professionnel est mentionnée a plusieurs reprises : « Plusieurs préoccupations
relatives a I’insertion professionnelle ont été exprimées dans les entrevues et elles ont fait
I’objet d’une analyse par thémes émergents. Quatre thémes sont ressortis : I’¢laboration
de nuances dans le jugement professionnel, [...]. (2011, p. 123)». « Le théme de
I’¢élaboration de nuances dans le jugement professionnel, qui évoque la prudence a statuer
sur une situation, est mentionn¢ a plusieurs reprises dans les deux phases de collecte »
(2011, p. 125).

Ainsi, a partir de cette idée — qui, selon nous, correspond a un besoin —, nous
avons identifié une catégorie que nous nommons « Nuancer son jugement professionnel ».
Idéalement, 1’identification de chaque besoin (exprimé dans cet article directement par
les enseignant[e]s participant[e]s’) permet alors de nommer une catégorie. Un premier
auxiliaire de recherche a ainsi recensé une vingtaine de documents, puis regroupé, dans
un minimum de catégories, I’ensemble des besoins exprimés dans ceux-ci. Cette premiére
catégorisation a alors été retravaillée par le chercheur responsable de la recherche. Par la
suite, une deuxiéme auxiliaire de recherche a tenté d’intégrer les besoins recensés dans
les catégories préalablement générées par 1’auxiliaire précédent, en laissant place a des
catégories émergentes au besoin. Puis, cette méme procédure a été suivie par la troisieme
auxiliaire de recherche. Le chercheur principal a ensuite travaillé de concert avec les
trois auxiliaires afin de regrouper les besoins dans un minimum de catégories. Ainsi, le
tableau ci-dessous présente les premicres catégories émergentes, indiquées a gauche, et

les catégories finalement stabilisées, tout a droite.

9 Pour chacun de ces besoins, il a été spécifié si son identification relevait des propos émis par les enseignant[e]s
participant[e]s directement, ou plutdt d’une interprétation de la part des auteur[-¢]s. Ce faisant, il est attendu que
I’identification des besoins demeure la plus fidéle possible aux propos des auteur[e]s.
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Tableau 2

Le processus de catégorisation des besoins pour I’analyse des données recensées

1™ catégorisation

2¢ catégorisation

3¢ catégorisation

4¢ catégorisation
collective

Nuancer son jugement

professionnel Développer sa sensibilité
) Reconnaitre une situation éthique éthique
problématique , , o
Prond Développer sa compétence et sa sensibilité
rendre en compte éthique
3 les valeurs des autres
acteurs
Prendre une décision
4 A
réfléchie
. . , Développer une
Utiliser le dialogue pour résoudre o Ties
5 . \ . collégialité pour
des difficultés avec ses pairs , . . Posséder des
Développer une s’entraider entre pairs
. e ) ressources pour
6 Savoir comment engager la collégialité pour Pouvoir compter sur discussion entre
discussion avec ses collégues s’entraider entre pairs du temps, un lieu de collegues
7 Entretenir des rapports amicaux et discussion ou une
professionnels personne de confiance
Partager des cadres de références A &
iy . Se référer a un code
8 éthiques communs a tous les s
. g o éthique commun
acteurs d’un établissement .
S’outiller de ch 5thi Se référer a un code Avoir 1 & Se référer a un
9 01.1(t11 elr € ’Cﬁ ar‘fes et 1(111ues.p0ur Ahione o vorr les IE(?H.IGS code éthique et un
guider les réflexions collectives q termes pour désigner | 1,,040¢ communs
g des référentiels clai les problémes et
10 appgly;:’r sur des ré erentlw. s clairs les enjeux éthiques
¢ ['organisation scolaire relatifs a la profession
1 Disposer d’un programme de
mentorat efficace ) . . .
— - Pouvoir compter officiellement sur le soutien des pairs
12 Enrichir la culture scolaire de
collaboration
Connaitre les normes
émises par les syndicats,
13 C re | o 1 I’administration
onnaitre les normes émises par les . . . .
. NS par scolaire, ou les ordres Avoir une meilleure connaissance des
syndicats, I’administration scolaire, fessi 1 . .
. proiressionnels normes légales et professionnelles
— ou les ordres professionnels ~
Connaitre les textes
14 légaux encadrant la
profession
Avoir accés a des ressources
humaines supplémentaires ou . . . , .
15 oS suppien , Recevoir davantage de soutien en ressources humaines supplémentaires
recevoir du soutien d’un ou
plusieurs acteurs
16 | Développer ses propres habiletés de
communication
17 | Renforcement des savoir-faire de Développer ses compétences au dialogue et a la collaboration
collaboration entre pairs et avec les
autres acteurs éducatifs
. . . Valoriser son travail
Valoriser son travail auprés des X
18 N aupres des responsables
responsables de direction .. . .
de direction Obtenir davantage de reconnaissance de la
Compter sur le soutien direction
19 et la confiance de la
direction
. . Valoriser la Valoriser la
Valoriser la reconnaissance de la . .
. . ) reconnaissance de la reconnaissance de la
20 | profession enseignante au sein de . . . .
1a Société profession enseignante | profession enseignante
au sein de la société au sein de la soci€té | Recevoir davantage
Avoir un lien de de reconnaissance
confiance entre les sociale
21 acteurs du milieu de

I’enseignement et les
autres citoyens
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1™ catégorisation

2¢ catégorisation

3¢ catégorisation 4¢ catégorisation

collective
22 | Ne pas étre en situation de précarité
Ne pas se sentllr vulnérable face aux Diminuer le sentiment de vulnérabilité et de précarité 10
23 | plaintes, aux violences physiques et
psychologiques ou aux manigances
24 Se sentir davantage appartenir a
une équipe soudée
25 | Avoir le sentiment de partager des Avoir un sentiment d’appartenance et de collégialité plus fort 11
référents communs avec ses pairs
au sein d’un méme établissement
Avoir des contenus
Avoir des contenus éthiques éthiques vulgarisés
vulgarisés (valeurs, exercice (valeurs, exercice
26 pratique, distinctions, activités pratique, distinctions,
pédagogiques, etc.) en formation activités pédagogiques, Posséder des contenus didactiques 1
initiale etc.) en formation appropriés
initiale
27 Avoir des contenus
éthiques en formation
continue
Etablir des relations de confiance Etablir des relations
L. de confiance avec les
28 | avec les parents pour prévenir les L.
conflits parents pour prévenir les
conflits ,
: Etablir de meilleures
29 Savoir comment .
intervenir avec les relations avec les
parents L
parents Etablir de
30 Se préparer aux meilleures relations | 13
réactions émotives des avec les parents
parents
31 Comprendre et
apprécier la dimension
micropolitique des
relations parents-
enseignants
Avoir un délai, un temps de
32 réflexion p our pOllV’Oll‘ Pr?ndre du Avoir davantage de temps de réflexion 14
recul et éviter de réagir a chaud
face a une SEP
Disposer de directives explicites
pour définir et éviter les
33 comportements contraires a Baliser les pratiques d’évaluation 15
1’éthique dans 1’¢élaboration des
pratiques d’évaluation
Exercer son autonomie
34 professionnelle avec assurance
dans les situations éthiques
problématiques Posséder davantage d’initiative et d’autonomie 16
Faire preuve d’initiative sur ces
35 | sujets sans risque pour sa situation
professionnelle
Connaitre a I’avance les
problémes auxquels les personnes
enseignantes pourraient
36 spécifiquement étre confrontées Disposer d’une meilleure connaissance du milieu social de 1’école 17

dans un milieu scolaire donné,
notamment au regard des
conditions socio-économiques
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Résultats de la recension

Finalement, notre recension des écrits compte 61 €crits universitaires (représentée
sous forme de tableau en annexe). Il s’agit principalement d’articles issus de revues
scientifiques (48), mais également de chapitres d’ouvrages collectifs (6), de travaux de
mémoire ou de theése universitaires (6) et d’un rapport officiel (1). Ces écrits, publiés
entre 2001 et 2021, rassemblent ainsi 82 auteur[e]s et coauteur[e]s (signant un ou
plusieurs écrits, et cités dans un ou plusieurs écrits), et sont écrits en langues francaise
(82 %) et anglaise (18 %). On remarquera ¢galement une prédominance de certaines
revues scientifiques francophones spécialisées en sciences de 1’éducation, comme la
revue Formation et profession : revue scientifique internationale en éducation (7 écrits)
et la Revue des sciences de [’éducation (6 écrits). Enfin, sur le plan méthodologique, si
on distingue les approches qualitatives et quantitatives, fondamentales et appliquées, ou
encore expérimentales et non expérimentales, on peut constater que les écrits recueillis
laissent davantage apparaitre des méthodologies de natures qualitatives, appliquées et non
expérimentales, bien que des méthodologies mixtes soient €également trés présentes.
Voyons maintenant, grace au tableau ci-dessous, quels sont les besoins en EPE qui
apparaissent dans ces €crits (a au moins deux reprises, soit dans deux sources différentes)

ainsi que leur fréquence d’apparition.
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Tableau 3

Les occurrences et la fréquence d’apparition des besoins éthiques recensés

Peu fréquent
(3-10)

Assez fréquent
(11-20)

Tres fréquent
(21 et plus)

Obtenir davantage de
reconnaissance de la direction

(10)

Recevoir davantage de
reconnaissance sociale (9)

Diminuer le sentiment de
vulnérabilité et de précarité

®)

Posséder des contenus
didactiques appropriés (8)

Avoir un sentiment
d’appartenance et de
collégialité plus fort (7)

Avoir davantage de temps de
réflexion (6)

Etablir de meilleures relations
avec les parents (6)

Baliser les pratiques
d’évaluation (4)

Posséder davantage
d’initiative et d’autonomie (4)

Disposer d’une meilleure
connaissance du milieu social
de I’école (4)

Avoir une meilleure
connaissance des normes
légales et professionnelles

(13)

Pouvoir compter
officiellement sur le soutien
des pairs (14)

Recevoir davantage de
soutien en ressources
humaines supplémentaires

(12)

Développer ses compétences
au dialogue et a la
collaboration (11)

Développer sa compétence et
sa sensibilité éthiques (67)

Posséder des ressources pour
discussion entre collégues
(36)

Se référer a un code éthique
et un langage communs (27)
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Les données présentées dans ce tableau témoignent d’une grande diversité
de besoins exprimés dans la littérature. Ceux-ci ont été regroupés en un minimum de
catégories (17), créées de maniere inductive et déductive, afin d’offrir un portrait général
des types de besoins les plus souvent énoncés. Chacune des catégories créées comprend
divers besoins en EPE jugés proches selon notre analyse. En guise d’exemple, la catégorie
de besoins Avoir une meilleure connaissance des normes professionnelles (13 occurrences),
repose sur des besoins repérés au sein de dix articles, deux théses et un chapitre de livre.
Nous comptons une occurrence a partir du moment ou le besoin ciblé est mentionné
au moins une fois dans la source. La catégorie construite regroupe ainsi des besoins
qui se rapportent aux connaissances en EPE liées aux normes émises par les syndicats,
I’administration scolaire, les ordres professionnels et certains autres enjeux légaux.

Voici, en ordre numérique de fréquence décroissante, les catégories qui suivent :

»  Développer sa compétence et sa sensibilité éthiques (67) : reconnaitre une
situation éthique problématique lorsqu’elle se présente, prendre alors en
compte les valeurs des autres acteurs présents dans cette situation, prendre
avec eux une décision, réfléchir ou nuancer son jugement professionnel en
situation (voir Annexe, besoin A).

* Posséder des ressources pour discussion entre collegues (36) : pouvoir
compter sur du temps, un lieu de discussion ou une personne de confiance;
savoir comment engager la discussion ; entretenir des rapports amicaux et
professionnels ; utiliser le dialogue pour résoudre des difficultés avec ses pairs
(voir Annexe, besoin B).

» Seréférer a un code éthique et un langage communs (27) : partager des
cadres de références éthiques communs a tous les acteurs d’un établissement,
s’outiller de chartes éthiques pour guider les réflexions collectives sur les
valeurs professionnelles ou pouvoir s’appuyer sur des référentiels clairs de
I’établissement scolaire en mati¢re d’éthique professionnelle (voir Annexe,
besoin C).

*  Pouvoir compter officiellement sur le soutien des pairs (14) : disposer
d’un programme de mentorat efficace ou enrichir la culture scolaire de

collaboration (voir Annexe, besoin D).
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*  Avoir une meilleure connaissance des normes légales et professionnelles
(13) : normes émises par les syndicats, I’administration scolaire, les ordres
professionnels et certains autres enjeux légaux (voir Annexe, besoin E).

* Recevoir davantage de soutien en ressources humaines supplémentaires (12) :
avoir acces a des ressources humaines supplémentaires ou recevoir un soutien
d’un ou plusieurs acteurs (voir Annexe, besoin F).

» Développer ses compétences au dialogue et a la collaboration (11) :
développer des habiletés de communication, renforcement des savoir-faire
de collaboration entre pairs et avec les autres acteurs éducatifs (voir Annexe,
besoin G).

*  Obtenir davantage de reconnaissance de la direction (10) : valorisation de son
travail aupres des responsables de la direction, ce qui inclut aussi un soutien et
une confiance de leur part (voir Annexe, besoin H).

*  Recevoir davantage de reconnaissance sociale (9) : valoriser la
reconnaissance de la profession enseignante au sein de la société et le lien de
confiance entre les acteurs du milieu de I’enseignement et les autres citoyens
(voir Annexe, besoin I).

*  Diminuer le sentiment de vulnérabilité et de précarité (8) : ne pas se sentir en
situation de précarité ou vulnérable face aux plaintes, aux violences physiques
et psychologiques ou aux manigances (voir Annexe, besoin J).

» Posséder des contenus didactiques appropriés (8) : besoin de contenus
¢éthiques vulgarisés (valeurs, exercice pratique, distinctions, activités
pédagogiques, etc.), en formation initiale ou continue, permettant de simplifier
la transition entre le milieu universitaire et celui de I’enseignement (voir
Annexe, besoin L).

*  Avoir un sentiment d’appartenance et de collégialité plus fort (7) : se sentir
appartenir a une équipe soudée, partager des référents communs avec ses pairs
au sein d’un méme établissement (voir Annexe, besoin K).

«  Etablir de meilleures relations avec les parents (6) : établir des relations
de confiance avec les parents pour prévenir les conflits, savoir comment
intervenir avec les parents, se préparer aux réactions émotives des parents,
comprendre et apprécier la dimension micropolitique des relations parents-

enseignants (voir Annexe, besoin M).
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*  Avoir davantage de temps de réflexion (6) : avoir un délai, un temps de
réflexion pour pouvoir prendre du recul et éviter de réagir a chaud face a une
SEP (voir Annexe, besoin N).

* Baliser les pratiques d’évaluation (4) : disposer de directives explicites pour
définir et éviter les comportements contraires a I’éthique dans 1’¢élaboration
des pratiques d’évaluation (voir Annexe, besoin O).

» Posséder davantage d’initiative et d’autonomie (4) : exercer son autonomie
professionnelle avec assurance dans les situations €thiques problématiques,
faire preuve d’initiative sur ces sujets sans risque pour sa situation
professionnelle (voir Annexe, besoin P).

* Disposer d’une meilleure connaissance du milieu social de [’école (4) :
connaitre a I’avance les problémes auxquels les enseignants et enseignantes
pourraient spécifiquement étre confrontés dans un milieu scolaire donné,
notamment au regard des conditions socio-économiques et parentales (voir
Annexe, Besoin Q).

On remarquera que la catégorie de besoin la plus représentée, et de loin, est :
Développer sa compétence et sa sensibilité éthiques. Repérée a 67 reprises, cette
catégorie regroupe prés de deux fois plus de mentions que toute autre catégorie. A la
suite de cette catégorie, deux autres catégories de besoins en EPE contiennent alors
un nombre d’occurrences significativement plus €élevé que les autres. C’est le cas de
la catégorie Posséder des ressources pour discussion entre collégues, recensée a plus
de trente reprises (36), et finalement le besoin de clarification de la position et du role
des enseignants et enseignantes a travers la catégorie Se référer a un code éthique et un
langage communs (27), comme des chartes éthiques ou des cadres de références éthiques
partagés au sein d’un établissement scolaire.

Ensuite, il apparait assez clairement, par 1’analyse de la fréquence des besoins
en EPE mentionnés dans cette recension, que I’augmentation des ressources humaines
disponibles se trouve trés peu nommeée (comité de conciliation, médiateur extérieur,
etc.). Il est cependant important de relever que, lorsque certains nomment des besoins
liés a la catégorie Pouvoir compter sur le soutien des pairs ou Recevoir davantage de
soutien en ressources humaines supplémentaires (dont la provenance n’est pas clairement
définie dans les écrits), cela pourrait donc indiquer indirectement la nécessité d’accroitre

les ressources humaines disponibles. Toutefois, méme lorsqu’on additionne 1’ensemble
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des occurrences du besoin de Pouvoir compter sur le soutien des pairs (14) au nombre
de mentions du besoin de Recevoir davantage de soutien en ressources humaines
supplémentaires (12), force est de constater que ce regroupement de besoins s’inscrirait
apres les trois besoins principaux définis précédemment (1. Développer sa compétence et
sa sensibilité éthiques [67]; 2. Posséder des ressources pour discussion entre collegues

[36]; 3. Se référer a un code éthique et un langage communs [27]).

Discussions a court et a long terme

Quelles legons pouvons-nous tirer de pareils résultats ? A 1’évidence, les besoins en
éthique professionnelle enseignante sont moins aisés a discerner que prévu, tant leur
évidence cache une certaine complexité des attentes et de nos représentations de 1’éthique
professionnelle. Pour rendre compte de cette situation, nous présenterons, tout d’abord,
les premiers éléments d’analyse les plus évidents, selon nous. Puis, ce sont les difficultés

a construire une grille d’analyse adéquate a ces besoins qui occuperont notre attention.

Quatre constatations simples sur I’éthique professionnelle enseignante

Premier constat : les besoins en EPE les moins énoncés

Commengons avec les besoins ayant les plus faibles nombres d’occurrences (dont ceux
que nous avons écartés des graphismes 1 et 2, car leur nombre d’occurrences est égal ou
inférieur & 2). On voit alors que les besoins en EPE exprimés concernant 1’évaluation

(4 occ.) ou des pratiques éducatives (8 occ.) clairement définies reviennent trés peu. Cela
démontre que la représentation de I’EPE dans la littérature scientifique se rapproche
davantage de la gestion de classe et des réalités interprofessionnelles que du domaine de
la pédagogie et de la didactique. Les besoins liés a des domaines trés personnels, comme
la protection de la vie privée (1 occ.) ou trouver un sens, une motivation personnelle a
sa profession (2 occ.), sont aussi rarissimes. Cela peut nous faire dire que I’EPE n’est
pas comprise, par les acteurs comme par les chercheurs dans ce domaine, comme une
ressource pour un bien-étre ou un soutien a un développement personnel, spirituel

ou moral. Les représentations de I’EPE dans la littérature scientifique font du milieu
professionnel le cceur du développement de I’EPE, plutét que le travail d’introspection

d’un individu seul.
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Deuxiéme constat : les besoins en EPE les plus énoncés

A I’inverse, lorsque I’on concentre son attention sur les besoins ayant un grand nombre
d’occurrences, on remarque que ces derniers sont tous liés au travail du dialogue et de
la discussion (développer sa compétence et sa sensibilite éthiques [67 occ.], posséder
des ressources pour discussion entre collegues [36 occ.]; se référer a un code éthique

et un langage communs [27 occ.]). Ces résultats éloquents nous permettent de dire que
former a I’éthique, ¢’est apprendre a dialoguer entre professionnels sur des problémes
communs. La ou I’éthique traditionnelle résidait dans 1’introspection silencieuse du
sujet, a I’inverse, la discussion semble le lieu d’émergence de I’éthique professionnelle.
Cela nous indique également que les outils a privilégier pour la formation universitaire a
I’EPE sont le dialogue et les habiletés langagiéres d’argumentation et de communication.
Une meilleure capacité a communiquer les défis, les solutions ou les questionnements
éthiques, et ce, entre collégues et avec différents acteurs du milieu, pourrait aider a

mieux répondre aux besoins en EPE.

Troisieme constat : ’importance de la communauté professionnelle scolaire en EPE

A la suite de ce constat, on peut remarquer que la majorité des besoins repérés en

EPE (assez fréquent et trés fréquent) ne concernent pas un seul individu ou une

seule profession, mais désignent la communauté éducative dans son ensemble. Les
novices de la profession enseignante, de nos jours, découvrent souvent a leurs dépens
que 1’école n’est pas le royaume du corps professoral, comme dans leurs souvenirs
d’enfance, mais qu’elle est au contraire habitée par un grand nombre de professions
différentes (psychologue scolaire, orthopédagogue, orthophoniste, etc.) et I’EPE semble
indiquée comme un outil de collaboration interprofessionnelle nécessaire a 1’insertion
professionnelle de ces novices de la profession enseignante. En ce sens, la formation a
I’EPE pourrait ne pas se limiter au corps enseignant, car la littérature scientifique montre
qu’elle concerne aussi les pairs (14 occ.), la direction (10 occ.) et les parents (6 occ.).
Ceci souligne I’importance de la collaboration dans la professionnalité enseignante,

une importance qui demande des compétences communes et un soutien partagé entre

les différents acteurs. Ainsi, il faut non seulement considérer davantage de formations

en EPE au sein des baccalauréats en enseignement des universités québécoises, mais
aussi dans la communauté éducative afin d’assurer des améliorations globales en matiére

de besoins en EPE. Ce constat pose alors une question de taille : comment rejoindre
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I’ensemble des professionnels de 1’éducation pour aider a minimiser les déboires

qu’engendre une insertion professionnelle déficiente ?

Quatriéeme constat : I’autonomisation professionnelle, gage d’une insertion réussie

Enfin, un dernier constat apparait sans équivoque : se construisant au sein d’un groupe
professionnel, grace au dialogue et en vue de la collaboration interprofessionnelle,

la littérature scientifique en EPE ne propose presque jamais de solution magique aux
difficultés d’insertion professionnelle des novices en enseignement et a leurs problémes
¢thiques. La littérature scientifique construit ainsi un vrai champ de recherche et de
formation ou I’aide et le soutien, d’une ressource humaine ou légale extérieure, sont
toujours dépendants d’un travail des protagonistes eux-mémes10. En un mot, les
enseignants et enseignantes n’esperent pas que quelqu’un d’autre vienne leur donner des
solutions a leurs problémes éthiques. En ce sens, la gestion des SEP est une garantie de
leur professionnalité, ¢’est-a-dire une preuve de leur autonomie professionnelle et une
marque de réussite de leur insertion professionnelle. Les résultats sur les besoins en EPE
révelent ainsi que les normes légales, sociales ou religieuses sont rarement sollicitées par

les acteurs pour fournir des outils extérieurs a la discussion souhaitée entre pairs.

La construction d’une grille d’analyse adéquate pour penser les besoins
en EPE

Malgré leur intérét, ces constats restent généraux et ne nous permettent pas de cerner
au plus prés les besoins en EPE des enseignants et enseignantes. 11 semblerait que nous
rencontrions une difficulté a catégoriser plus finement les besoins en EPE pour mieux les
identifier. C’est en ce sens que le besoin d’un cadre théorique permettant de construire
une catégorisation plus précise des besoins en éthique se fait sentir dans notre recherche.
Bien sir, la théorie de 1’autodétermination identifie les trois sortes de besoins/
désirs psychologiques fondamentaux que sont «I’autonomie, la compétence et
I’appartenance sociale» (Deci, 1975 ; Descoteaux, 2011 ; Mongeau et Tremblay, 2002)

et ceux-ci se traduisent par la recherche de ressources variées (financicres, matérielles,

10 Ce constat rend encore plus complexe la question de la pertinence ou non au Québec d’un ordre professionnel
en éducation pour prescrire des contenus de formation initiale ou un simple encadrement des pratiques dans le
domaine de 1’éthique professionnelle.
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humaines, etc.) au sein d’un environnement plus ou moins difficile. Mais la nature de ces
ressources et leur usage en fonction des besoins restent vagues. Identifier une ressource ne
permet pas systématiquement d’identifier le besoin d’un acteur, et vice-versa, et ce travail
d’identification et d’articulation (c’est-a-dire sa motivation) est justement un enjeu de
développement pour I’individu. Ainsi, I’articulation entre les besoins (hiérarchisés sous la
forme d’une pyramide ou non) et les ressources en EPE reste relativement instable.

Nous avons pourtant essay¢ de comparer la grille de catégories obtenues
(Tableau 3) grace a nos résultats a plusieurs autres grilles d’analyse des besoins
disponibles en science de 1’éducation; notamment avec celle de Gold (1996), qui
distingue les besoins pédagogiques, curriculaires, psychologiques, logistiques ou liés a la
gestion de la classe ; avec celle de Bickmore et Bickmore (2010), qui sépare les besoins
personnels et professionnels ; ou encore avec celle de Giguere et Mukamurera (2018),
qui différencie les besoins relatifs a 1’intégration en emploi, I’affectation spécifique et les
conditions particulieres de la tache, la socialisation organisationnelle, la professionnalité
et la dimension personnelle et psychologique''. Mais aucune de ces grilles n’a permis
d’obtenir un résultat satisfaisant pour recouper la catégorisation construite ici. Soit les
besoins appartenaient a plusieurs catégories a la fois, soit, a I’inverse, ils ne semblaient

correspondre a aucune catégorie en particulier.

Conclusion

La question initiale ayant posé les jalons de notre travail de recension était la suivante :
que savons-nous des besoins en éthique professionnelle des enseignants et enseignantes
du Québec ? Pour répondre a cette question, nous avons, dans un premier temps,
présenté les grandes lignes du cadre conceptuel qui nous permet de définir I’éthique
professionnelle enseignante. Puis, dans un second temps, nous avons présenté une
recension de la littérature scientifique sur le sujet, avec les balises méthodologiques qui
furent les notres, pour établir une liste de besoins mentionnés par la recherche et les
protagonistes eux-mémes, et organisés en fonction de la fréquence de leurs occurrences

au sein de la littérature scientifique.

11 D’autres typologies des besoins sont disponibles dans la littérature scientifique, mais leur application a notre sujet
de recherche semble également insatisfaisante (Mukamurera, Lakhal et Tardif, 2019, p. 8-7).
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A partir de ces résultats, quelques constatations simples ont pu étre formulées,
mais le gain principal de notre recherche semble, paradoxalement, relever des difficultés
que nous avons eu a €tablir une classification de ces besoins. La liste obtenue de ces
derniers nous révele une grande diversité de besoins qui résiste aux grilles d’analyses
connues et habituellement utilisées pour catégoriser les besoins des enseignants et
enseignantes. Cette diversité est problématique a plus d’un titre, car, par exemple,
elle ne permet pas de distinguer les besoins que le formation initiale en enseignement
peut prendre en charge (p. ex., Avoir une meilleure connaissance des normes légales
et professionnelles) de ceux qui sont hors de son champ d’action (p. ex., Obtenir
davantage de reconnaissance de la direction). Voila pourquoi, il nous semble important,
pour des recherches a venir, de penser a nouveaux frais un cadre conceptuel en éthique
professionnelle enseignante, et ce, dans le but de former une grille d’analyse adéquate

pour identifier ces besoins a la fois divers et particuliers.
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Numéro Références bibliographiques de 1’écrit Besoins identifiés
3 Cloutier, G. et St-Vincent, L.-A. (2017). Repéres de stagiaires finissants en enseignement y besoin F (1 occ.)
permettant de soutenir le développement de leur compétence éthique. Education et
francophonie, 45(1), 134—154. https://doi.org/10.7202/1040724ar
4 Perez-Roux, T. (2012). Construction identitaire des enseignants débutants : quelle » besoin C (1 occ.)
reconnaissance d’autrui pour se (re)connaitre en tant que professionnel ? Recherches & | ) besoin E (1 occ.)
Educations, (7), 69-84. https://doi.org/10.4000/rechercheseducations.1383 Y besoinI (1 occ.)
5 Gohier, C., Desautels, L., Joly, J., Jutras, F. et Ntebutse, J. G. (2010). Les préoccupations y besoin B (1 occ.)
éthiques des enseignants de 1’ordre collégial : une enquéte en ligne. Revue des sciences | ) besoin C (2 occ.)
de ’éducation de McGill, 45(3), 429-450. https://doi.org/10.7202/100357 1 ar Y besoin G (2 occ.)
6 Desautels, L., Gohier, C., Joly, J., Jutras, F. et Ntebutse, J. G. (2012). Une enquéte sur y besoin B (1 occ.)
1’¢thique professionnelle des enseignants du collégial québécois : caractéristiques, y besoin C (1 occ.)
points de repere et stratégies utilisés pour traiter de préoccupations éthiques. La Revue
canadienne d’enseignement supérieur, 42(1), 43—62. https://doi.org/10.47678/cjhe.
v42i1.1900
7 Mukamurera, J., Lakhal, S. et Tardif, M. (2019). L’expérience difficile du travail enseignant | ) besoin E (1 occ.)
et les besoins de soutien chez les enseignants débutants au Québec. Activités, 16(1).
https://doi.org/10.4000/activites.3801
8 Carpentier, G., Mukamurera, J., Leroux, M. et Lakhal, S. (2020). Mesures de soutien y besoin D (1 occ.)
offertes aux enseignants en insertion professionnelle au Québec et degré d’aide pergue.
Formation et profession, 28(3), 3—17. https://doi.org/10.18162/fp.2020.552
9 Gohier, C., Jutras, F. et Desautels, L. (2019). Le développement de la réflexivité » besoin A (3 occ.)
éthique chez des enseignants du collégial : éléments déclencheurs et transforma- » besoin C (1 occ.)
tions. Nouveaux cahiers de la recherche en éducation, 21(2), 6-23. https://doi.
org/10.7202/1061837ar
10 Jutras, F., Joly, J., Legault, G. A. et Desaulniers, M.-P. (2005). L’intervention profession- y besoin C (1 occ.)
nelle en enseignement : les conceptions de la profession chez le personnel enseignant [ ) besoin I (1 occ.)
du primaire et du secondaire. Revue des sciences de [’éducation, 31(3), 563—583. y besoin K (1 occ.)
https://doi.org/10.7202/013910ar
11 Giguere, F. et Mukamurera, J. (2018). L’insertion professionnelle des enseignants en adap- |) besoin B (1 occ.)
tation scolaire : leurs besoins de soutien, le soutien regu et le soutien souhaité. Forma- |) besoin H (1 occ.)
tion et profession, 26(3), 3—19. http://dx.doi.org/10.18162/fp.2018.478 » besoin F (1 occ.)
y besoin J (1 occ.)
12 Duchesne, C. et Kane, R. (2010). Défis de I’insertion professionnelle et dispositifs d’enca- |) besoin G (1 occ.)
drement. Revue des sciences de I’éducation de McGill, 45(1), 63—80. https://doi. » besoin H (1 occ.)
org/10.7202/1000030ar » besoin L (1 occ.)
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13 Jutras, F., Gohier, C., Desautels, L. et Chaubet, P. (2018). L’apport de la délibération en » besoin B (2 occ.)
groupe pour la réflexion éthique des enseignants du collégial au Québec. Spirale - Re- | ) besoin C (1 occ.)
vue de recherches en éducation, 61(1), 99—110. https://doi.org/10.3917/spir.061.0099 | ) besoin K (1 occ.)
» besoin N (1 occ.)
14 Assungao Flores, M. et Day, C. (2006). Contexts which shape and reshape new teachers’ » besoin A (1 occ.)
identities: A multi-perspective study. Teaching and Teacher Education, 22(2), 219— y besoin G (1 occ.)
232. https://doi.org/10.1016/j.tate.2005.09.002 y besoin L (1 occ.)
15 Lamarre, A.-M. (2003). Etude de I’expérience de la premiére année d’enseignement au » besoin B (1 occ.)
primaire dans une perspective phénoménologico-herméneutique [Thése de doctorat, y besoin G (1 occ.)
Université du Québec a Montréal]. Constellation. https://constellation.ugac.ca/id/ y besoin F (1 occ.)
eprint/685/ y besoin K (1 occ.)
y besoin N (1 occ.)
y besoin L (1 occ.)
» besoin P (1 occ.)
16 Karsenti, T., Collin, S. et Dumouchel, G. (2013). Le décrochage enseignant : état des y besoin B (2 occ.)
connaissances. International Review of Education, 59(5), 549—568. http://archipel. y besoin F (1 occ.)
ugam.ca/id/eprint/10745 y besoin L (1 occ.)
y besoin Q (1 occ.)
17 Martineau, S. et Presseau, A. (2003). Le sentiment d’incompétence pédagogique des ensei- | ) besoin H (1 occ.)
gnants en début de carricre et le soutien a I’insertion professionnelle. Brock Education |) besoin I (1 occ.)
Journal, 12(2). https://doi.org/10.26522/brocked.v12i2.37
18 Steele, P. B., Burleigh, C. et Young, E. A. (2020). Considering educators’ perceptions of » besoin A (2 occ.)
ethics and safety in virtual learning environments (VLEs). Journal of Educational
Research and Practice, 10(1), 404—419. https://doi.org/10.5590/JERAP.2020.10.1.26
19 Jinot, B. L. et Madhuree, B. (2020). The challenges of novice primary school heads in Mau- | ) besoin B (1 occ.)
ritius. Journal of Education and Learning (EduLearn), 14(4), 481-488. http://dx.doi. Y besoin N (1 occ.)
org/10.11591/edulearn.v14i4.17102 Y besoin L (1 occ.)
20 Arslan, M. et Agdelen, B. (2020). Teacher and administrator perceptions of religion and » besoin L (1 occ.)
ethics education practices in the primary schools of TRNC. International Journal of
Curriculum and Instruction, 12(1), 225-234. https://ijci.net/index.php/IJCI/article/
view/317/160
21 Hébert, M. (2017). Analyse du vécu d’enseignants débutants en formation professionnelle » besoin C (1 occ.)
au cours de leur entrée dans le métier [Mémoire de maitrise, Université du Québeca |) besoin D (2 occ.)
Montréal]. Archipel. https://archipel.ugam.ca/11652/1/M15426.pdf y besoin H (1 occ.)
y besoin J (1 occ.)
22 Gravel, S. (2014). Endoctrinement et enseignement des religions a 1’école : quels enjeux Aucun besoin

éthiques pour les enseignants du secondaire ? Les Dossiers du GREE, 3(1), 46-74.
https://gree.ugam.ca/upload/files/publication/ldg_dcembre 2014 web_final.pdf

identifié
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23 Jeffrey, D. (2018). Quels sont les avantages pour les enseignants québécois de se doter d’un | ) besoin A (3 occ.)
référentiel d’éthique ? Vivre le primaire, 31(3), 40—43. » besoin C (3 occ.)
» besoin E (1 occ.)
y besoin H (1 occ.)
» besoin I (2 occ.)
24 Jeffrey, D. (2013). Profession enseignante : de la moralité exemplaire a 1’éthique pro- » besoinJ (1 occ.)
fessionnelle. Formation et Profession, 21(3), 18-29. https://dx.doi.org/10.18162/ » besoin P (1 occ.)
fp.2013.189
25 St-Vincent, L.-A. (2012). Les dilemmes moraux exprimés par des intervenants au début Y besoin A (1 occ.)
d’un projet de changement des pratiques a 1’école : portrait de trois équipes. Revue des
sciences de l’éducation de McGill, 47(2), 213-230. https://doi.org/10.7202/1013124ar
26 St-Vincent, L.-A. (2013). La méconnaissance du cadre professionnel chez des enseignantes | ) besoin E (1 occ.)
débutantes devant un probléme éthique a 1’école. Journal of the Canadian Association |) besoin J (1 occ.)
Jfor Curriculum Studies, 11(1), 136-173. https://doi.org/10.25071/1916-4467.34439
27 Jutras, F. (2015, 29 mai). Portrait global de 1’éthique professionnelle et de la situation au ) besoin A (2 occ.)
Québec [Actes de colloque]. Dans F. Jutras, B. Maxwell et E. Mutabazi (dir.), Actes
du Vile colloque annuel du GREE : Les Dossiers du GREE (Série 1, no 3, p. 11-17).
Groupe de recherche sur I’éducation éthique et 1’éthique en éducation. https://gree.
ugam.ca/upload/files/publication/Dossiers GREE Serie 1 no_ 3.pdf
28 Desmeules, A. et Hamel, C. (2017). Les motifs évoqués par les enseignants débutants pour | ) besoin H (1 occ.)
expliquer leur envie de quitter le métier et les implications pour soutenir leur persévé-
rance. Formation et profession, 25(3), 18-35. https://dx.doi.org/10.18162/fp.2017.427
29 St-Vincent, L.-A. (2016). Soutien de la direction d’établissement lorsque survient un pro- y besoin C (1 occ.)
bléme éthique en période d’insertion professionnelle : exploration de quatre avenues. | ) besoin H (1 occ.)
Formation et profession, 24(1), 3—14. https://dx.doi.org/10.18162/fp.2016.313 y besoin F (1 occ.)
y besoin F (1 occ.)
y besoin K (1 occ.)
y besoin J (1 occ.)
30 Ndzedi, F. (2016). L’éthique professionnelle en enseignement : raison d’étre, orientation y besoin P (1 occ.)
et responsabilité [Chronique]. Formation et profession, 24(1), 66—69. https://dx.doi.
org/10.18162/fp.2016.a86
31 Jutras, F. (2009). L’apport du cadre de 1’éthique appliquée a la conceptualisation de » besoin A (1 occ.)
1’éthique professionnelle du personnel enseignant. Dans F. Jutras et C. Gohier (dir.), » besoin C (2 occ.)
Reperes pour ’éthique professionnelle des enseignants (p. 53—74). Presses de 1’Uni- » besoin I (1 occ.)
versité du Québec. » besoin F (1 occ.)
32 Mukamurera, J., Lakhal, S. et Kutsyuruba, B. (2020). Les programmes d’insertion profes- |) besoin L (1 occ.)
sionnelle pour les enseignants débutants au Québec : mesures offertes et retombées y besoin O (1 occ.)
pergues. Revue canadienne de I’éducation, 43(4), 1035-1070. https://journals.sfu.ca/ |) besoin K (1 occ.)

cje/index.php/cje-rce/article/view/4449
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33 Wentzel, B. (2011). Insertion et développement professionnels : tensions et intentions » besoin B (1 occ.)
convergentes. Dans B. Wentzel, P.-F. Coen et N. Changkakoti (dir.), Entre formation » besoin F (1 occ.)
et travail. L’insertion professionnelle des enseignants dans une perspective internatio- | ) besoin K (1 occ.)
nale (p. 191-198). Editions BEJUNE.
34 Ciavaldini-Cartaut, S., Marquie-Dubie, H. et d’ Arripe-Longueville, F. (2017). Pénibilité Y besoin D (1 occ.)
au travail en milieu scolaire, stratégie de faire face et stratégie de défense chez les
enseignants débutants : un autre regard sur les éléments contributifs d’une vulnérabi-
lité¢ au phénomene de décrochage professionnel. Perspectives interdisciplinaires sur le
travail et la santé, 19(2). http://journals.openedition.org/pistes/5099
35 Giguere, F. (2019). Les enseignants débutants en adaptation scolaire au Québec : leurs » besoin A (1 occ.)
besoins de soutien et le soutien pertinent a offrir [Chronique]. Formation et profession, | ) besoin E (1 occ.)
27(1), 121-123. https://dx.doi.org/10.18162/fp.2019.a163 > besoin F (1 occ.)
y besoin O (1 occ.)
36 Desmeules, A., Hamel, C. et Frenette, E. (2017). Programmes d’insertion professionnelle Aucun besoin iden-
dans les commissions scolaires de Québec et persévérance des enseignants du primaire tifié
et du secondaire en début de carriére. Revue canadienne de [’éducation, 40(2), 1-26.
https://journals.sfu.ca/cje/index.php/cje-rce/article/view/2428
37 Gigugére, F. et Mukamurera, J. (2019). Les difficultés et les besoins de soutien des ensei- » besoin E (1 occ.)
gnants débutants en adaptation scolaire. Education et socialisation, (54). http://jour- » besoin N (1 occ.)
nals.openedition.org/edso/8288 y besoin Q (1 occ.)
38 Carpentier, G., Mukamurera, J., Leroux, M. et Lakhal, S. (2019). Pourquoi les enseignants | ) besoin D (1 occ.)
débutants ne se sentent-ils pas assez soutenus ? Phronesis, 8(3-4), 5—18. https://doi. y besoin F (1 occ.)
org/10.7202/1067212ar » besoin L (1 occ.)
39 St-Vincent, L.-A. (2010). Comment appréhender I’analyse d’enseignantes ou d’enseignants | ) besoin A (2 occ.)
débutants devant un probléme éthique rencontré a 1’école ? Education et francophonie, |) besoin E (1 occ.)
38(2), 113—134. https://doi.org/10.7202/1002167ar y besoin J (1 occ.)
40 Gohier, C., Jutras, F., Desautels, L. et Chaubet, P. (2016). La réflexion éthique chez des y besoin A (3 occ.)
enseignants de 1’ordre collégial : ce que la recherche nous apprend sur les types de y besoin B (7 occ.)
normativité en jeu dans la dynamique réflexive. Revue des sciences de [’éducation de |) besoin C (3 occ.)
McGill, 51(2), 857-876. https://doi.org/10.7202/1038606ar » besoin E (2 occ.)
41 Jeffrey, D. (2021). L’insubordination en enseignement au Québec : éthique, résistance et y besoin C (1 occ.)
autonomie professionnelle. Ethique en éducation et en formation, (11), 84—100. https://
doi.org/10.7202/1084198ar
42 Gohier, C., Desautels, L. et Jutras, F. (2010). Les préoccupations éthiques chez des besoin A (3 occ.)

enseignants de I’ordre collégial : caractéristiques, points de repére et stratégies
de résolution. Revue des sciences de [’éducation, 36(1), 213-231. https://doi.
org/10.7202/043993ar

besoin B (3 occ.)
besoin C (3 occ.)
besoin N (1 occ.)
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43 Belzile, M. (2016). Etude du rapport a I’éthique qu ’entretiennent des stagiaires de 4e année | ) besoin A (4 occ.)
de formation, des enseignants associés et des superviseurs universitaires du baccalau- | ) besoin E (1 occ.)
réat en éducation préscolaire et en enseignement primaire [These de doctorat, Univer-
sité du Québec a Montréal]. Archipel. https://archipel.ugam.ca/11086/

44 Uitto, M., Jokikokko, K., Lassila, E. T., Kelchtermans, G. et Estola, E. (2021). Parent— Y besoin H (1 occ.)
teacher relationships in school micropolitics: Beginning teachers’ stories. Teachers and | ) besoin N (2 occ.)
Teaching, 27(6), 461-473. https://doi.org/10.1080/13540602.2020.1863205

45 Spooner-Lane, R. (2017). Mentoring beginning teachers in primary schools: Research re- » besoin A (1 occ.)
view. Professional Development in Education, 43(2), 253-273. https://doi.org/10.1080 [) besoin D (1 occ.)
/19415257.2016.1148624

46 Gaikhorst, L., Beishuizen, J., Roosenboom, B. et Volman, M. (2017). The challenges of » besoin D (1 occ.)
beginning teachers in urban primary schools. European Journal of Teacher Education, |) besoin Q (1 occ.)
40(1), 46-61. https://doi.org/10.1080/02619768.2016.1251900

47 Van Nieuwenhoven, C. et Van Mosnenck, S. (2014). L’identification des besoins d’accom- |) besoin A (1 occ.)
pagnement des étudiants du préscolaire en vue d’améliorer leur insertion profes- » besoin B (1 occ.)
sionnelle. Dans L. Portelance, S. Martineau et J. Mukamurera (dir.), Développement y besoin D (1 occ.)
et persévérance professionnels dans [’enseignement : oui, mais comment ? (1% éd.,
p. 35-54). Presses de 1’Université du Québec. https://doi.org/10.2307/j.ctt1{11822.5

48 Leroux, M. (2014). Surmonter les défis inhérents a I’insertion professionnelle : vers une » besoin B (2 occ.)
exploration du processus de résilience d’enseignants débutants du préscolaire et du » besoin P (1 occ.)
primaire. Dans L. Portelance, S. Martineau et J. Mukamurera (dir.), Développement
et persévérance professionnels dans [’enseignement : Oui, mais comment ? (1* éd.,
p. 115-136). Presses de I’Université du Québec. https://doi.org/10.2307/j.ctt1f11827.9

49 Boies, I. et Portelance, L. (2014). La collaboration dans les milieux d’accueil des ensei- y besoin D (1 occ.)
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org/10.7202/1069710ar
53 Belzile, Mélanie (2008). Etude de la manifestation du souci éthique dans la pratique y besoin A (7 occ.)
éducative d’enseignantes du primaire en début de carriere. Mémoire. Rimouski, » besoin B (2 occ.)
Québec, Université du Québec a Rimouski, Unité départementale des sciences de Y besoin C (2 occ.)
I’éducation du campus de Rimouski, 185 p. y besoin H (1 occ.)
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du primaire ceuvrant en milieux défavorisés et la réflexion sur la pratique [ Thése de
doctorat, Université de Montréal]. http://hdl.handle.net/1866/3946
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